No. Solicitud No. Cliente

No. RECA: 15732-439-041071/01-02544-0924

AVISO DE PRIVACIDAD Y TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R. (‘DAAB
SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS") con domicilio en AV. DE LAS FUENTES NO. 35
INT PISO 5 DEPTO F1, COLONIA LOMAS DE SAN ISIDRO C.P. 53950 ALCALDIA/MUNICIPIO:
NAUCALPAN ENTIDAD FEDERATIVA: MEXICO, REFERENCIA: AVENIDA DE LAS FUENTES
ENTRE CALLE AVENIDA DE LAS FUENTES Y CALLE FUENTE DE MOLINOS

, es responsable de recabar sus datos personales, del uso y proteccién que se le dé a los mismos,
al respecto le informamos lo siguiente:

1. DE LA FINALIDAD DE LA UTILIZACION DE SUS DATOS PERSONALES

DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS, podra recabar sus datos personales de

distintas formas: cuando usted nos los proporcione directamente y/o, en su caso, cuando visite

nuestro sitio de Internet o utilice nuestros servicios en linea, y/o cuando obtengamos su informacion

a través de otras fuentes que estan permitidas por la ley. Los datos personales que recabamos de

usted se utilizaran de manera responsable para las siguientes finalidades, que son necesarias para

la entrega y prestacion de servicio(s) y/o producto(s) de crédito que le brindaremos:

a) Identificacion y el conocimiento del CLIENTE de productos y/o servicios de crédito.

b) Para efectuar la y/o las consultas en las Sociedades de Informacion de Crediticia de la
informacion e historial crediticio del solicitante de los servicios y/o productos de crédito.

c) Para prevenir y/o detectar fraudes u otras conductas ilicitas en agravio de “DAAB
SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS” y/o del CLIENTE de los servicios y/o,
productos de crédito.

d) Para, en su caso, la contratacion de seguros por “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES
FINANCIERAS” y/o CLIENTE de los servicios y/o productos de crédito. De caracter
obligatorio y/o relacionados con los servicios y/o productos de créditos que sean
independientes, que deriven y/o sean adicionales a éstos.

e) Para efectuar la cobranza extrajudicial y/o judicial del Contrato relacionado con los servicios
ylo productos de créditos; ya sean independientes, derivados y/o adicionales a éstos.

f) La estadistica, mercadotecnia y/o reporteo del y/o por “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES
FINANCIERAS”, respecto la calidad de los servicios y/o productos de crédito que le hayan
sido solicitado y/o contratado:

SIACEPTO [ ]

NO ACEPTO

—1

Nombre y firma del cliente Nombre y firma del cliente

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que no

son necesarias para el servicio proporcionado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor

atencion:

a) Para la elaboracion, andlisis y/o evaluacion de la estadistica, mercadotecnia, calidad y/o
reporteo de los bienes, productos y/o servicios que sean ofertados por “DAAB SERVICIOS
Y SOLUCIONES FINANCIERAS™:

SIACEPTO [ ]

NO ACEPTO

—1

Nombre y firma del cliente Nombre y firma del cliente

b) Si usted no manifiesta su oposicion para que sus datos personales sean transferidos, se
entendera que ha otorgado su consentimiento para ello y ha leido, entendido y acordado los
términos antes expuestos.

Il. DE LOS DATOS PERSONALES QUE UTILIZAREMOS

Para cumplir con las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, “DAAB SERVICIOS

Y SOLUCIONES FINANCIERAS” podra requerirle los siguientes datos personales:

a) Datos de caracter identificativo: Nombre, domicilio, teléfono, correo electrénico, firma, RFC,
CURP, fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, estado civil.

b) Datos de ocupacion laboral: Puesto, domicilio, correo electronico y teléfono del trabajo.

lll. DATOS PATRIMONIALES Y DATOS PERSONALES SENSIBLES

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el
presente Anexo de Privacidad y Transferencia de Datos Personales, “DAAB SERVICIOS Y
SOLUCIONES FINANCIERAS”, utilizara datos patrimoniales acerca de los ingresos y egresos, asi
como datos personales considerados como sensibles como es la afiliacion sindical, mismos que
requieren especial proteccion y de su consentimiento expreso y por escrito, a través de su firma
autografa, firma electrénica, o cualquier mecanismo de autenticacion que al efecto se establezca
para ser utilizados como es la afiliacién sindical.

“DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS”, se compromete a que los mismos seran
tratados bajo medidas de seguridad, siempre garantizando su confidencialidad.

IV. DE LA TRANSFERENCIA DE LA INFORMACION PERSONAL

Le informamos que sus datos personales pueden ser compartidos, transferidos y tratados dentro y

fuera del pais, por personas distintas a esta empresa en los siguientes supuestos:

a) Sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas del “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES
FINANCIERAS”, o una sociedad matriz; con finalidades de resguardo centralizado de la
informacion, control de altas y bajas, cambios sobre el alcance de su Crédito; asi como para
la realizacion de estadisticas de los usuarios del Responsable, con el objeto de evaluar,
mejorar y disefiar nuevos servicios para dichos usuarios.

b) Terceros No Afiliados (prestadores de servicios), con la Unica y exclusiva finalidad de que
éstos asistan al Responsable en la ejecuciéon de los servicios relacionados con su los
servicios y/o productos de crédito; cuando:

I. Si dichos terceros, son causahabientes y/o beneficiarios de los derechos, servicios y

productos de crédito;

Il. Si dicha transferencia es obligatoria, necesaria y/o conveniente en relaciéon con y/o, con
respecto a, los derechos, servicios y/o productos de crédito solicitados.

Ill. Cuando se requiera por y/o sea conveniente, por las relaciones comerciales y/o de negocio
que detente con dicho tercero.

IV. Siusted no manifiesta su oposicidon para que sus datos personales puedan ser compartidos,
transferidos y tratados dentro y fuera del pais, por personas distintas a “DAAB SERVICIOS
Y SOLUCIONES FINANCIERAS’, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello
y ha leido, entendido y acordandolos términos antes expuestos.

V. DEL ACCESO, RECTIFICACION, OPOSICION DE USO Y/ O CANCELACION DE SUS DATOS
PERSONALES

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales que “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES
FINANCIERAS tiene de usted, para qué los utiliza y las condiciones del uso que les da (Acceso).
Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacién personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); solicitar se elimine de los registros o
bases de datos de “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS’, cuando considere que
la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la
normativa (Cancelacioén); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. Para el ejercicio de cualquiera de
los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva en: contacto@daab.mx.

Para tal fin, “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS” requiere se ponga en contacto
con su Departamento de Proteccién de Datos Personales (el “Departamento”) ubicado en AV. DE
LAS FUENTES NO. 35 INT PISO 5 DEPTO F1, COLONIA LOMAS DE SAN ISIDRO C.P. 53950
ALCALDIA/MUNICIPIO: NAUCALPAN ENTIDAD FEDERATIVA: MEXICO, REFERENCIA:
AVENIDA DE LAS FUENTES ENTRE CALLE AVENIDA DE LAS FUENTES Y CALLE FUENTE
DE MOLINOS, o a través de la siguiente direccién electronica: adrian.chavez@daab.mx;
contacto@daab.mx.

VI. DE LA REVOCACION DE SU CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE SUS DATOS
PERSONALES

Usted puede ejercer los derechos ARCO para el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo,
es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos se podra atender su solicitud o concluir
el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal se requiera seguir
tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberd considerar que para ciertos fines, la
revocacion de su consentimiento implicara que “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES
FINANCIERAS “no pueda seguir prestando el servicio y/o producto de crédito que solicitd, o la
conclusion de su relacion con “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS".

Para revocar su consentimiento debera contactar a “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES
FINANCIERAS”, a través de su Departamento de Proteccion de Datos Personales (el
“Departamento”) ubicado AV. DE LAS FUENTES NO. 35 INT PISO 5 DEPTO F1, COLONIA
LOMAS DE SAN ISIDRO C.P. 53950 ALCALDIA/MUNICIPIO: NAUCALPAN ENTIDAD
FEDERATIVA: MEXICO, REFERENCIA: AVENIDA DE LAS FUENTES ENTRE CALLE AVENIDA
DE LAS FUENTES Y CALLE FUENTE DE MOLINOS; o a través de la siguiente direccion
electronica adrian.chavez@daab.mx; contacto@daab.mx.

VII. DELIMITACION DEL USO O DIVULGACION DE SU INFORMACION PERSONAL

Usted puede limitar el uso y divulgacién de su informacién personal, contactando a nuestro
Departamento de Proteccion de Datos Personales, con domicilio en AV. DE LAS FUENTES NO.
35 INT PISO 5 DEPTO F1, COLONIA LOMAS DE SAN ISIDRO C.P. 53950
ALCALDIA/MUNICIPIO: NAUCALPAN ENTIDAD FEDERATIVA: MEXICO, REFERENCIA:
AVENIDA DE LAS FUENTES ENTRE CALLE AVENIDA DE LAS FUENTES Y CALLE FUENTE
DE MOLINOS; o por correo electronico a la siguiente direccion electronica
adrian.chavez@daab.mx; contacto@daab.mx.

Adicionalmente, para limitar el uso y divulgacion, ya sea cancelado u oponiéndose al tratamiento
de su informacién personal puede utilizar las opciones que se le proporcionan, en su caso, en el
Aviso de Privacidad de “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS”, mismo que se
encuentra a su disposicion en él sus sucursales y que es base del presente Anexo.

VIll. DE LAS MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONES Y/O CAMBIOS AL AVISO DE
PRIVACIDAD.

“DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS”, hace de su conocimiento que las politicas
de privacidad y transferencia de datos personales del presente anexo, mismas que derivan,
concuerdan y obedecen a lo dispuesto en el Aviso de Privacidad publicado en su portal de internet
y vigentes al momento en el que usted solicita, adquiere y/o contrata los servicios y/o productos de
crédito; pueden sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales; de la propias necesidades de “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES
FINANCIERAS” por los productos o servicios que ofrece; por las practicas de privacidad; por
cambios en su modelo de negocio, o por otras causas en cualquier momento y bajo su completa
discrecion. En tales casos, “DAAB SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS” publicara tales
cambios en sus sucursales y pudiendo también comunicar dichos cambios via de correo electrénico,
cuando dicho medio hubiese sido establecido como canal de comunicacion entre usted y “DAAB
SERVICIOS Y SOLUCIONES FINANCIERAS” durante la vigencia las relaciones que deriven de
servicios y/o productos de créditos que le hayan sido solicitados.

Si usted no manifiesta su oposicion para que sus datos personales sensibles sean
transferidos, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello y ha leido, entendido
y acordado los términos antes expuestos.

NOMBRE Y FIRMA DEL CLIENTE




